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TiViBU BAYI DEVAM KAMPANYASI
TiVIBU 24 AYLIK ABONELIK TAAHHUTNAMESI

iNTERNET HiZMET NO :
TiViBU EV / UYDU HiZMET NO :
iNTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO :

TTNETA.S nin (ISLETMECI) Tivibu Bayi Devam Kampanyasi’ndan (“Kampanya”), 24 aylik Taahhut
Suresi (Taahhut Suresi) boyunca Tivibu Ev veya Tivibu Uydu abonesi olma taahhtdunde bulunan
mevcut Bireysel Aboneler (“Abone”) asagida secmis oldugu Tivibu Ev veya Tivibu Uydu paketine
gore faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan Tivibu Ev Paketleri:

Tercih Kampanyal Kampanyali

indirim Tutan indirim Tutan | Taahhiit

Paket Kampanya Tarife Fiyati*

Edilen . - . . - Fiyat Fiyat P
Paket Tipi Kapsamindaki Paketler (Vergi Dahil) 0-12 Ay 0 -12 Ay 13 - 24 Ay 13 - 24 Ay Suresi
SD Tivibu Ev SUper Paket 19219 TL 51,00 TL 14119 TL 71,00 TL 12119 TL
24 Ay
HD Tivibu Ev SUper Paket 19219 TL 51,00 TL 14119 TL 71,00 TL 12119 TL

Kampanya Kapsaminda Sunulan Tivibu Uydu Paketleri:

Tercih
Edilen
Paket

Kampanyali
Fiyat
13 - 24 Ay

Kampanyali

o Indirim Tutan IEELLI

13 - 24 Ay Siresi

indirim Tutan
0 - 12 Ay

Kampanya Tarife Fiyat1*
Kapsamindaki Paketler (Vergi Dahil)

0 -12 Ay

| | Tivibu Uydu Stper Paket | 19219 TL | 46,00 TL | 146,19 TL | 66,00 TL | 126,19 TL | 24 Ay |

Fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

Tivibu Aile Paketi ile belirli yerli ve yabanci kanallar haber, yasam, muzik ve cocuk programlart;

Tivibu Sinema Paketi ile Tivibu 'ya dzel sinema, belgesel kanallarn, haber, yasam, muzik ve cocuk
programlar;

Tivibu Spor Paketiile futboldan basketbola, tenisten golfe bircok spor programi, belgesel kanallan
haber, yasam, muzik ve cocuk programlart,

Tivibu Super Paket ile yerli ve yabana kanallan, Tivibu'ya 6zel spor, sinema, dizi, belgesel
kanallan, haber, yasam, muzik, egitim ve cocuk programlar izlenebilir.

Kirmiz1 Hali gibi diger Ucretli icerikler, yukanda belirlenen aylik tutarlara dahil degildir. Abone bu
icerikleri kiraladhig1 veya izledigi taktirde Ucreti ayrica yansitilacaktir.

Tivibu Ev (IPTV) paket secimi durumunda; SD yayin tipi standart cozunurluk, HD yayin tipi yuksek
coHzuNUrluk saglamaktadir.

Tivibu Uydu paketlerinde sadece HD tipi yayin sunulmaktadir.

Abone’ye teslim edilecek Tiviobu Ev/Uydu Alicisi aylik cihaz kullamm bedeli vergi dahil 3,11 TL
olup, kampanya kapsaminda alinmayacaktir. Kampanya sonunda yururlukteki cihaz kullanim
bedeli tahsil edilmeye devam edilecektir.
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KAMPANYA KOSULLARI

1. Mevcutabonelertarafindanyukarndakibelirtilmis olan Tivibu Ev/Uydu paketleritablosundan
secim yaparak isbu Taahhiithame’nin imzalanmasin1 muteakip hizmetin aktif edildigi tarih
itibanyla 24 ay (“Taahhit Siresi”) boyunca Abone olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu
taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla,

Aboneden Taahhiit Siiresi’nce yukarida secilmis olan Tivibu Ev/Uydu paketinin indirimli aylik
licreti alinacak ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yiiriirliikteki mevcut tarifesinden
Ucretlendirilmeye devam edecektir.

Abone teknik olarak miimkiin olmasi halinde Taahhiit Siiresi zarfinda, kampanya kapsaminda
ylrirliikte sunulmaya devam eden ve kampanyaya giris yapilan paketin licret olarak altina
inmemek kosuluyla paket degisikligi yapabilecektir. Ancak, Abone Siiper Paket tercih etti
ise veya Siliper Pakete gecis yapti ise kampanya kapsaminda sunulan diger paketlere gecis
yapamayacaktir. Paket degisikligi yapilan durumlarda, elde edilen indirim bedeli gecis
tarihinden itibaren yeni pakete gore giincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde
aboneden tahsil edilecek indirim bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarin
haricinde yapilan degisiklikler taahhit ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki iicret, kampanya dahilinde
secilen paketin yukarida belirtilen indirimli tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde indirimli olarak veya iicretsiz olarak verilecegi belirtilen
kalemler sakl kalmak lizere Kampanya kapsaminda Tivibu Ev/Uydu hizmetinde saglanacak
indirim sadece Tablo’dan secilen paketin aylik kullanim licretlerini kapsamaktadir. Ucretli
katma degerli servislere abone olunmas1 durumunda, kullanim bedelleri faturaya ayrica
yansitilir.

2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Tivibu Ev hizmeti ile baglantili olan internet hizmeti aldig:
hattinin dondurulmasini isterse Tivibu Ev hizmeti de otomatik olarak donacaktir. Taahhiit
Siiresi icerisinde Abone’nin Tivibu Ev/Uydu hizmeti faturalarinnin 6denmemesi sebebi ile
hatt1 durdurulursa Taahhiit Siiresi, hizmetin donduruldugu/durduruldugu siire kadar uzar ve
Abone, hizmetin donduruldugu/durduruldugu dénemde Kampanya faydasini kullanamaz;
Kampanya faydasim1 hattin acildig1 tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek ve isbu
Taahhiutname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin bitiminden once
Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarilirsa bu durum kampanya
kosullarina aykirilik olarak degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
Uizere, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone’nin 24 aylik Taahhit Siiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykin
davranmasi, kampanya kapsamindan c¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya
Abonelik Sozlesmesi’ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan
feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha diislik Ucretli bir
pakete gecmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca taahhiit ihlaline iliskin;

Taahhiutnamenin Abone tarafindanimzalandigi tarihten taahhiide aykinligin olustugu déneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplami1 Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil
edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu
tutardan diisiik olmasi halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.
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Varsa Tivibu aktivasyon, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis lriinlerinin
kalan taksitlerinin toplami, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer alan diger
kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

Abone’nin Tivibu Ev (IPTV)/Tivibu Uydu Hizmetini iptal etmesi halinde, iptal basvurusundan
itibaren 7 giin icinde teslim edilen tiim Cihazi/Ekipmani Tiirk Telekom ofislerine ve bayilerine
saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Tivibu Ev(IPTV)/Tivibu Uydu hizmetlerineiliskin
abonelik s6zlesmelerinin borcun 6denmemesi nedeniyle veya teknik nedenlerile feshi halinde
de iptal ile 7 giin icinde teslim edilen Cihaz/Ekipmanin Tiirk Telekom ofislerine saglam ve ve
eksiksiz sekilde iade edilmesi gerekir. (Tivibu Ev Hizmetinde (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda,
ve varsa IPTV Modem, Tivibu Uydu Hizmetinde (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda ve Smartcard)
Abone’nin yeni bir adrese Tivibu Ev hizmetine iliskin nakil islemi yapmasi ve IPTV modeme
ihtiya¢ kalmamasi halinde nakil basvurusu sirasinda mevcut IPTV modemini ve Ekipmanlan
Turk Telekom Ofislerine ve bayilerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Ayrica
Abone’ye aniza kaynakli yeni bir IPTV modem verilmesi veya yeni Tivibu Ev/Tivibu Uydu
ekipmam verildigi durumlarda da Abone’nin mevcut IPTV modemini veya mevcut Tivibu
Ev/Tivibu Uydu ekipmanin1 yeni modemin veya yeni ekipmanin teslim aninda iade etmesi
gerekir. Tivibu Ev/Tivibu Uydu Ekipmanlarin belirtildigi sekilde iade edilmedigi durumlarda,
Abone’den Tivibu Ev(Iptv)/Tivibu Uydu Ekipman Kurulumu Ve Teslim Tutanaginda belirtilen
rayi¢ tutarlar tahsil edilecektir.

5. Abone, internet hizmetinden bagimsiz olarak tek basina Tivibu Uydu hizmetini veya
kampanya uygulamasi cercevesinde yararlandigi internet hizmetini ve buna bagh olarak
Tivibu Ev aboneligini Tirkiye sinirlan icerisinde ucreti karsihginda bir baska yere naklini
talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle
ISLETMECI tarafindan hizmetin surekli olarak verilememesi nedeniyle, Abone’nin Internet
ve/veya IPTV aboneligini iptal ettirmek istemesi durumunda ISLETMECI, Abone’den bu
kampanya kapsaminda Taahhiit ihlal licretini talep etmeyecektir.

6. Abone kampanya kosullarina, kampanya dahilinde yer alan tarife/paket ile ilgili bilgilere,
kurulum Ucreti ve benzeri glincel bilgilere www.tivibu.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

7. isbu taahhiitnamede yer almayan hususlarda Abonelik S6zlesmesi hiikiimleri gecerlidir.

8. Abone, isbu Taahhiitname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis
ya da eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

9. isbu Taahhiitname bir niishas1 ISLETMECi’de kalacak diger niishas1 Abone’ye verilecek
sekilde 2 niisha diizenlenmistir.
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Yukanda belirtilen Kampanya kosullanni okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukanda isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul,
beyan ve taahhut ederim.

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Isbu TahhUtname’nin 1 ndshasini elden
teslim aldim.

ABONE
Adi Soyadr:

N v [

Unvani:

N v [
Tarih: L0 0 DU

imza:
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